Présentation au Salon Académique de la DECOUVERTE P ROFESSIONNNELLE
-jeudi 27 novembre 2008-

J'al testé pour vous
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Gaspard des Montagnes

Route des Granges
63630 Saint-Germain I'Herm
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la découverte du domaine V> 04-73-72-01-54

http://Aww3.ac-clermont.fr/etabliss/college-st-germ  ain-lnerm/ ~ P2" Bernard Menier & Maxence Montagne
prof. de Technologie et E.P.S.

& Viginie Martin Professeur Documentaliste

['alde aux personnes



aide aux personnes

sur la base d’aucun outil spécifique de découverte existant dans le domaine...

et seulement la realité que :
ce secteur est le champion toutes categories
du développement depuis 10 ans !!!

_Des métiers qui recrutent

Quels sont les secteurs qui recrutent
aujourd’hui ?

Quels sont les métiers d’avenir ?

Quelles formations vous sont proposées au
sein de ces secteurs ?

Industrie, transports, batiment, travaux publics,
plasturgie, aéronautique, chimie, textile,
ameublement recrutent, entre autres secteurs. Les
métiers du tertiaire (les services) aussi vous
proposent emplois et métiers, de la banque au
tourisme en passant par I'assurance...

sur http://www.medef.fr




Un premier constat sur la base d’'une recherche sur internet avec pour indice...

« les secteurs qui recrutent »

sur votre moteur de recherche préfere.

Avec pour résultats sur les sites

= http://www.letudiant.fr/jobsstages/les-secteurs-qui-recrutent.ntml

. | Services a la personne__: un secteur porteur

En 2007, pres de 150 000 emplois ont été créés dans ce secteur en phase de
professionnalisation. Faciliter la vie quotidienne des familles et des
personnes dépendantes, telle est leur vocation !

Social :

Choisir d’exercer dans le social, c'est choisir une voie passionnante mais
difficile, lourde de responsabilités et qui nécessi te une solide qualification. Motivations et
équilibre personnel vous permettront de faire face a toutes les situations et de vous épanouir dans
un secteur en constante évolution. Le social regorg e de métiers passionnants et riches, dans
lesquels le chdmage n'est pas de mise : dans les an  nées a venir, on recherchera des assistant(e)s
de service social, des assistantes maternelles, des aides a domicile, des éducateurs spécialisés...
et bien évidemment toutes les professions de soutie n aux personnes agées ! Zoom sur un secteur
d’avenir...




Mise en situation dans le domaine
plus large
des SERVICES

Avec pour catéqories :

*Propreté et services associés

sAscenseurs

*Hotellerie-restauration VO u S
sAssurance étes |C|

eBangue
*Energie et environnement I I I

o[nformatique

*Ingénierie professionnelle %

eTransport et logistique




Les services a la personne se distinguent des services aux entreprises en ce
gu'il s'agit de services aux ménages, aux consommateurs. Ce sont des services
rendus au domicile, sur les lieux de travail ou dans les espaces publics. On les
appelle de noms variés : services de proximité, emplois familiaux, services d’aide a
domicile.

C’est un secteur jeune
et en forte croissance.

Il regroupe les activités suivantes :

repassage, menage, lavage de vitres, soutien scolaire, garde d’enfants, aide aux
devoirs, lavage et petit entretien de veéhicule, aide aux personnes agees et
dépendantes, livraisons a domicile, petit bricolage, garde et soins aux animaux,
garde malade, couture et retouche, préparation des repas, cuisine a domicile, petit
entretien du jardin, assistance administrative, aide aux démarches administratives,
activités de compagnie, nettoyage de moquettes, sécurité des personnes et des
biens a domicile, coiffure et esthétigue a domicile, courses et accompagnement,
entrée et sortie d’école.



La plupart n’existaient pas avant 1996, date a laquelle des mesures |égislatives
sont intervenues pour permettre aux entreprises d’intervenir dans un domaine
jusque la réservé aux collectivites locales (CCAS) ou aux associations.

Fin 2002, les entreprises de services a la personne employaient environ 12.000
personnes. Les effectifs augmentent de 60 % en moyenne chaque année. Le
chiffre d'affaires realisé par ces jeunes entreprises avoisine les 300 millions d’'eu
ros.

Evolution

Les études de marché realisées par des acteurs différents concluent toutes a
I'existence d’'un important gisement d’emplois susceptibles de créer entre 300.000
et 400.000 emplois dans les prochaines années du fait d'une part du
developpement des foyers bi-actifs et monoparentaux, et dautre part de
'augmentation du nombre des personnes agées notamment dépendantes.

Les métiers du secteur

Les métiers exercés dans le secteur sont le reflet de sa varieté comme
Garde d’enfants, assistante maternelle, auxiliaire familiale (ménage et repassage),
assistante de vie, professeur ou répeétiteur a domicile, livreur a domicile, jardinier,
garde malade, homme ou dame de compagnie, laveur de vitres, plombier,
électricien, peintre, aide a domicile, auxiliaire de vie, retoucheuse couturiere, etc.



Les formations proposées et recherchées

CAP « petite enfance »,

auxiliaire de puériculture,

BEP « carrieres sanitaires et sociales »,
CFP d'assistante de vie,

DE d’auxiliaire de vie sociale,

mention complémentaire « aide a domicile »
BEP « carriéres sanitaires et sociales »,

niveau licence ou maitrise pour les cours particuliers,

CAP »maintenance et hygiene des locaux »,

BEP « bio-services »,

CAP de paysagiste, de plombier, de peintre, d’électricien...

CAP ou BEP de mécanicien automobile,
CAP de cuisinier, etc.



Organisation
pedagogigue
retenue




AU VU :
 du délais fixé trés court pour la mise en place de I'action

* de la période peu favorable pour cause de stage de cing jour déja programmeé
sur cette semaine méme du 27 novembre 2008

 de la coupure des congés de Toussaint en plus de la journée du jeudi 11

novembre réduisant de deux heures la préparation possible avec les éleves de
I'option DP

 de I'enchainement avec la progression en cours

Séquence n°’lL . =» Introduction

La motivation a travers le domaine de LA RESTAURATION

Séquence n2 : = Moi je voudrais... / Le jeu de découverte des métiers

Séquence n3 : = Autour d'une visite de chantier (portes-ouvertes du BTP)

Bien définir un métier a travers le domaine du BTP

Séguence n%4 envisageables . = Entreprises de SERVICES

Les activités divers des métiers dans un domaine
le domaines d’aide aux personnes




Nous avons teste... &%ﬁ > | \( )

Sur la base :
* de notre situation géographique rurale isolée. Soins
. . . . Bien-étre
e de I'implantation de la Maison de rgtralte. N seants Alde aux
a proximite. personnes
» de I'une des plus anciennes sections de 'ADMR Accompagnement

(réseau d’aide ménagere / 50 ans cette année méme)

» de la mise en place d’'un service de portage de
repas a domicile sur le secteur comcom.

/eten plus... \

* de la participation de I'entreprise

ADHAP SERVICES
193 Boulevard Etienne Clémentel Adh aP
63100 Clermont-Ferrand SE rv' EE 5’

Tél: 04 7324 04 44 I'aide a domucile
Fax : 04 73 24 80 35

INCONTOURNABLE

Mail : adhap63a@adhapservices.eu
@ Lundi au Vendredide 9ha 12 hetde 14 h a 18 h. /




Adhap

services

I'aide a domicile

Nos services

Aide a I'hygiéne
Aide aux repas

Gardes personnalisees
Teleassistance

Travaux menagers

Services specifiques

Apres entrevue aupres de son responsable Jeau-Claude Perreau a
I'agence ADHAP de Clermont-Ferrand, il a été convenu la solution de mise en

place de stages de decouverte sur une journée en accompagnement de
mission d’un professionnel.




Aussi apres avoir pris également contacts avec les différents
responsables et acteurs :

* du service de portage des repas a domicile
 du service de 'ADMR sur le Haut-Livradois

» de la Maison de retraite de Saint-GERMAIN L'Herm

Les dispositions ont été mises en place pour le choix de I'exploitation
sous la forme de mini stages en situation dans le domaine de l'aide aux
personnes.

/ Pour 5 des éleves du groupe de 'option Découverte Professionnem
répartis suivant :

* Deux éleves en situation a 'ADHAP
» Une éléve a la Maison de Retraite
e Une éleve au PORTAGE des REPAS

* Une éleve a 'ADMR (Association du service a domicile)

\\organisée dans la semaine du /




“—.
ADMR

L'ASSOCIATION
DU SERVICE A DOMICILE

I ADMR
MOS SERVICES
DEVENEZ BENEVOLE
ESFACEPRO
OFFRES T EMPLOTS

JACTUALITES

L PHRESEE:

FOIRE AUX QUESTIONS

aSAE
de service
a domicile

! Nos services

PERSONNES
AGEES

-4 ) PERSONNES

: e Tl HANDICAPEES

Un sourire

ql—“-"‘::“::"r_l

! Devenez hénévole ADMR !

lls sont 111 000 & sS'engager au
guotidien auprés des familles, des
enfants, des personnes Aogees,
handicapees ou malades,

= Rejoignez-nous

@t‘l trowrver FADMR 2

“Yous recherchez un service ou une information ?

ADMRE, 'association du service 3 domicile, un réseau national proche de chez vous gui propose une
large gamme de services | ménage, repassage, garde d'enfants, petit bricolage, petit jardinage, repas 3
dormicile, accompadgnement transport, téléassistance, accueil de jour. ADME, des sendces & domiclie

POl fous

= paby-zitting & gards d'enfants = Sccompagnement & transport = aide aux personnes dogées = CESU = aide G
personnes handicapees = bricolags & lardinage = aide 8 lafamile = maintieng domicile - téléassistance = accueil de
jour = garde & domicie = Ménaoe & repsszace = portage de repas & domicile

Foire aux guestions | OO nous trouver 7 | Offres demplois | Partenaires | Plan du site




Des
ressources




Portail de la découverte professionnelle au collége Gaspard des Montaones
—

Ressource ADHAP (Adhap Services®, |'aide a domicile personnalisée) :
- Site internet ==> http://portail.adhapservices.eu

- Composition ==> document

econvention de ministage mise en place
equestionnaire d'app

Ressources internet-métiers :
- Document en fichier pdf (a2 parcourir ici)
- Document en fichier word (& parcourir ici)

Autres ressources :
- Lien site ONISEP (2 parcourir ici)
- Document "Les 40 métiers" du quotidien La MONTAGNE (& voir ici)
- Site ADMR ==> http://www.admr.org
- Info sur site de la comcom St-Germain I'Herm ==> |'agenda des services a voir ici
- Agence Nationale des Services a la Personne ANSP ==> http://www.servicesalapersonne.gouv.fr/ANSP.cml

nb : Accés aux journaux de la comcom. par ici...



Apres la troisieme . ) ) .
P </ ( Ou trouver des informations utiles 9)
Lycée professionnel
ou CFA -Au C.D.I. avec |'aide des documentalistes

et des revues ONISEP...
- Auprés du C.O.P.

(Conseiller d'Orientation Psychologue)
- Au C.I.O.

(Centre d'Information et d'Orientation)
-Vers tes professeurs

(professeur principal, de technologie...)

Quatres premiers liens :

ite Techno.Info http://sitetechno.info/Troisieme/orientation/orient metier.htm

orientation,

fo rm atiO n http://www.orientation-formation.fr/

‘M | CJI"‘FI"IEI"‘l Arg

Metiers Emplois Formations

http://www.meformer.org/

'EdEJ-‘%,m ==> Egalement directement en ligne sur le DICO des  Metiers

Métiers http://www.curiosphere.tv/dicodesmetiers/




Aussi a I'attention de tous les collegues enseignants !!!

C Une mine d’informations aussi a consulter sur...)
ASSOCIATION JEUNESSE ET ENTREPRISES NATIONALE

ASSOCIATION
JEUMNESSE ET ENTREPRISES

Activité d'AJE

7 48 Organisation d'AJE
- Lien du site internet :

L'Association Jeunesse et Entreprises est aujourd’hui considérée comme l'un des
principaux interlocuteurs auprées des différents Ministéres et notamment de I'Education
Nationale pour le rapprochement du monde de I'Entreprise et du monde de I'Education,
en vue de faciliter I'intégration des jeunes vers I'emploi.

ASSOCIATION
JEUNESSE ET ENTREPRISES

Présent au salon de la DECOUVERTE PROFESSIONNELLE-2008
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De la 6" & l'aprés-bac_ B 5

La’ﬂ‘tiafa agricole_

L'alternance_

La formation continue_ B

LAMQNTAGNE

g



institut
de travail social
de la région auvergne

gccuell du site = Formations = Liste des formations

Liste des formations

firticles de cette rubrique 62’ avenue marx dormoy
o BALP. 63000 Clermont-ferrand

® fosiztant Maternel
8 455

® fzcistant Familial

® AONE

® Animateur en Gérontologie
® A FERLLLS
L]
L

BE 45
ErlE ]
® Educateur Spécializé /9 i
CONSEILREGIONAL
Q L e AUVERGNE

Présentation des Formations
L’'ITSRA propose une offre diversifiée de 11 dipldmes d’Etat et de 6 formations qualifiantes,
en voie directe, en cours d’emploi, par I'apprentissage
ou par la valorisation des acquis de I'expérience (VAE).



Lvcée Le lycée Blaise Pascal est un lycée Polyvalent qui accueille 550 éleves. Cette
y i polyvalence prend tout son sens lorsque I'on regarde la complexité de sa structure
Blaise pédagogique. Outre les séries générales , ce lycée posséde une section
Pascal d'enseignement professionnel conséquente, une Unité de Formation par
Apprentissage . De plus, il est le support du GR.ETA du Livradois Forez et integre
AMBERT : :
le CFA interprofessionnel dans ses locaux.

Jéme DP&
Découverte Professionnelle 6 Heures

b 4

h 4 h Y
: 5 i
C.AP C.A.P. C.A.P. EB.A.C E.E.P C.2.5.
Maintenance Constructeur Constructeur =i Carriere
des Vehioules IR R Professionnel Sanitas el
Automokile & Sociale
: i 3 ans

Apprentissage Scofaire

Comptabilité

M.C.A.D.
Mention
complé.
D'Aide &
Domicile




Le Ludo des métiers
Version 1.0 Copyright ©ONISEP 1998

UNE MINE D INFORMATIONS SUR LES METIERS :
DEFINITIONS, CONDITIONS DE TRAVAIL-OUALITES ET NIVEAUX DE FORMATION."

DES ENQUETES-INVESTIGATIONS

DINS ) . "Passer
LE MONDE DES METIERS Qi

au Ludo...

"Des jeux pour en savoir plus

Sl
sur les professions, :

leurs évolutions ﬁ‘
as

\,., " "
‘! et leurs secrets.

L Recherche Métler :
W Mooel | - s e Auxiliaire de vie
o : R (voir assistant & domicile)

-

QUE FAIT-IL ?



. .. : . ) A- Découvrir des metiers et
CEn prevision d’exploitations (doc.1/3) ) des activités professionnelles

« Convention entre partie pour faciliter 'acces aux stages lors de la mise en
place des séquences d’observation en classe de 3°

» Le travail sur présentation du type

- Compte-rendu classique sur le portail DP3h du site du college

=>diaporama / diapo photos
=>fiches métiers / rédaction / article de journal / page web
=2>film d’interview / questions-Réponses(essentiel a savoir !)

» Dans le but d’'une exploitation concrete sur...

- Service a la comcom /site Internet ;

- Reportage a destination des éleves de 47 ou encore vidéo-
présentation de valorisation lors de réunion parents -
professeurs ;
- Article de journal a intégrer...

Métier co'\r/llij”i‘taig)r(lsetje Processus Production de Progres Développement

travail

de réalisation

biens et services

et innovation

durable




CEn prévision d’exploitations (doc.ZIS)D

» Exploitation de recherche sur...

B- Découvrir des
organisations

Qu’est-ce qu'une FRANCHISE ?

(information en correspondance au type d’entreprise de L’ADHAP)

» Des intervenants extérieurs sur les themes en proposition au choix des
connaissances du programme (dans le tableau en bas de page)

-Contact avec Madame Gourgouilhon
(/ Présidente de la Maison de retraite de St-Germain I'Herm)
- Contact avec Madame Chappe

(/Directrice de la Maison de retraite deSt-Germain I’'Herm)

- Contact avec Madame Phillipon
(/ Responsable ADMR du secteur Haut-Livradois)

Extrait / La plupart n’existaient pas avant 1996, date a laquelle des mesures législatives sont intervenues pour permettre
aux entreprises d’intervenir dans un domaine jusque la réservé aux collectivités locales (CCAS) ou aux associations.

Organisation et
statut d’'une
entreprise,
d’'une
organisation

Ressources
humaines,
liens
hiérarchique
et/ou
fonctionnel

Projet
d’entreprise

Organisation du
travail

Cycle de vie
d’un produit

Qualité,
prévention,
sécurite,
ergonomie,
environnement

Mode et outils
de
communication




» Exploitation d’un diaporama ONISEP

sur la formation en BEP Sanitaire & Social...
_DIAPORAMAS pour allez plus loin dans votre orientation

| LI

CiiDiSik 1a voie pro

BeP Carriéres sanitaires et sociales

LT T

)" ONISEF

INFOS UTILISATEURS [E2]

e Recherche d’information
sur la brochure « Aprés la 3°»

- Quel parcours possibles ?
- Quels diplomes et gualifications ?
- Quels lieux de formation ?

Modalités Qualification et Statut et

Parcours de A A e Etapes de la vie .
. d’acces a un certification ) démarche de
Formation ) A ) professionnelle :
emploi (diplémes, titres) formation

Formation tout
au long de la vie




Aide a domicile & Auxiliaire de vie sociale

Soins
Bien-étre

Voir page 9 doc ONISEP = peate  Aide aux
personnes

Accompagnement

Auxiliaire de vie sociale, agent a domicile et assis
Niveau scolaire requis . aucun.

Que font-elles ? Toutes effectuent le méme type de taches. A une différence
pres : elles ne travaillent pas pour les mémes bénéficiaires.

e Ainsi l'auxiliaire de vie intervient auprées des personnes handicapées qui ne
parviennent plus a effectuer par elles-mémes les gestes de la vie quotidienne.

o L’assistante de vie se préoccupe davantage des familles dans lesquelles le
pere ou la mere n'est plus a méme d'assumer ses responsabilités face aux
taches ménageres.

« L'agent a domicile (aide a domicile ou aide ménagere) , quant a elle,
s’adresse aux personnes agees.



Prochainement aussi les compte-rendus
d’expérimentation des éleves
avec
leurs productions...

College
Gaspard des Montagnes

Route des Granges
63630 Saint-Germain I'Herm

| e | DY 04.73.72.00-10
N2 04-73-72-01-54

Portail de la découverte nrufassiﬁﬁnélls"nu'-snilﬁﬂa Gaspard des iiililtaslns

N’hésitez donc pas a revenir voir les mises a jour !!!

http://www3.ac-clermont.fr/etabliss/college-st-germain -lherm/

par Bernard Menier & Maxence Montagne
prof. de Technologie et E.P.S.

& Viginie Martin Professeur Documentaliste



