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Quels sont les secteurs qui recrutent 
aujourd’hui ?

Quels sont les métiers d’avenir ?

Quelles formations vous sont proposées au 
sein de ces secteurs ?

Industrie, transports, bâtiment, travaux publics, 
plasturgie, aéronautique, chimie, textile, 
ameublement recrutent, entre autres secteurs. Les 
métiers du tertiaire (les services) aussi vous 
proposent emplois et métiers, de la banque au 
tourisme en passant par l’assurance…

Sur http://www.medef.fr

sur la base d’aucun outil spécifique de découverte existant dans le domaine…

et seulement la réalité que :
ce secteur est le champion toutes catégories

du développement depuis 10 ans !!!



Un premier constat sur la base d’une recherche sur internet avec pour indice…

« les secteurs qui recrutent »
sur votre moteur de recherche préféré.

Services à la personne : un secteur porteur

En 2007, près de 150 000 emplois ont été créés dans ce secteur en phase de 
professionnalisation. Faciliter la vie quotidienne des familles et des 
personnes dépendantes, telle est leur vocation !

Avec pour résultats sur les sites  

� http://www.letudiant.fr/jobsstages/les-secteurs-qui-recrutent.html

� http://www.letudiant.fr/jobsstages/les-secteurs-qui-recrutent.html

Social :
Choisir d’exercer dans le social, c’est choisir une  voie passionnante mais 

difficile, lourde de responsabilités et qui nécessi te une solide qualification. Motivations et 
équilibre personnel vous permettront de faire face à toutes les situations et de vous épanouir dans 
un secteur en constante évolution. Le social regorg e de métiers passionnants et riches, dans 
lesquels le chômage n’est pas de mise : dans les an nées à venir, on recherchera des assistant(e)s
de service social, des assistantes maternelles, des  aides à domicile, des éducateurs spécialisés... 
et bien évidemment toutes les professions de soutie n aux personnes âgées ! Zoom sur un secteur 
d’avenir...



Vous 
êtes ici

!!!

Mise en situation dans le domaine 
plus large

des SERVICES
Avec pour catégories :

•Propreté et services associés

•Ascenseurs

•Hotellerie-restauration

•Assurance

•Banque

•Energie et environnement

•Informatique

•Ingénierie professionnelle

•Services à la personne

•Transport et logistique



Les services à la personne se distinguent des services aux entreprises en ce 
qu‘il s’agit de services aux ménages, aux consommateurs. Ce sont des services 
rendus au domicile, sur les lieux de travail ou dans les espaces publics. On les 
appelle de noms variés : services de proximité, emplois familiaux, services d’aide à
domicile.

C’est un secteur jeune
et en forte croissance.

Il regroupe les activités suivantes :

repassage, ménage, lavage de vitres, soutien scolaire, garde d’enfants, aide aux 
devoirs, lavage et petit entretien de véhicule, aide aux personnes âgées et 
dépendantes, livraisons à domicile, petit bricolage, garde et soins aux animaux, 
garde malade, couture et retouche, préparation des repas, cuisine à domicile, petit 
entretien du jardin, assistance administrative, aide aux démarches administratives, 
activités de compagnie, nettoyage de moquettes, sécurité des personnes et des 
biens à domicile, coiffure et esthétique à domicile, courses et accompagnement, 
entrée et sortie d’école. 



La plupart n’existaient pas avant 1996, date à laquelle des mesures législatives 
sont intervenues pour permettre aux entreprises d’intervenir dans un domaine 
jusque là réservé aux collectivités locales (CCAS) ou aux associations.

Fin 2002, les entreprises de services à la personne employaient environ 12.000 
personnes. Les effectifs augmentent de 60 % en moyenne chaque année. Le 
chiffre d’affaires réalisé par ces jeunes entreprises avoisine les 300 millions d’eu 
ros. 

Evolution

Les études de marché réalisées par des acteurs différents concluent toutes à
l’existence d’un important gisement d’emplois susceptibles de créer entre 300.000 
et 400.000 emplois dans les prochaines années du fait d’une part du 
développement des foyers bi-actifs et monoparentaux, et d’autre part de 
l’augmentation du nombre des personnes âgées notamment dépendantes.

Les métiers du secteur

Les métiers exercés dans le secteur sont le reflet de sa variété comme 
Garde d’enfants, assistante maternelle, auxiliaire familiale (ménage et repassage), 
assistante de vie, professeur ou répétiteur à domicile, livreur à domicile, jardinier, 
garde malade, homme ou dame de compagnie, laveur de vitres, plombier, 
électricien, peintre, aide à domicile, auxiliaire de vie, retoucheuse couturière, etc. 



Les formations proposées et recherchées

CAP « petite enfance »,
auxiliaire de puériculture, 
BEP « carrières sanitaires et sociales », 
CFP d’assistante de vie, 
DE d’auxiliaire de vie sociale,

mention complémentaire « aide à domicile »
BEP « carrières sanitaires et sociales », 

niveau licence ou maîtrise pour les cours particuliers, 

CAP »maintenance et hygiène des locaux », 
BEP « bio-services »,

CAP de paysagiste, de plombier, de peintre, d’électricien…
CAP ou BEP de mécanicien automobile, 
CAP de cuisinier, etc. 



Rappel en  2008, autours de mini stages…

par Bernard Menier & Maxence Montagne

en  2009, c’est autours de 
la découverte

des formations…



Au vu :

• du délais fixé très court pour la mise en place de l’action

• de la période peu favorable pour cause de mise en place de tous les projets 
de l’année dont les stages en entreprises ainsi que l’application de nombreux 
nouveaux programmes…

• de la perte d’une séance de préparation de 2h à l’occasion de la mise en 
place du cross du collège

• de l’enchaînement avec la progression en cours :

Séquence n°1 : � Introduction
La motivation à travers le domaine de LA RESTAURATION

Séquence n°2 : � Moi je voudrais… / Le jeu de découverte des métiers

Séquence n°3 : � Autour d’une visite de chantier
(portes-ouvertes du BTP prévues le 09 octobre)

Bien définir un métier à travers le domaine du BTP

Séquence n°4 envisageables : � Entreprises de SERVICES 
Les activités divers des métiers dans un domaine

le domaines d’aide aux personnes



Répartition de la classe de 18 élèves en trois groupes distincts d’étudesRépartition de la classe de 18 élèves en trois groupes distincts d’études

Intervenant extérieur 
(en prévision…)

Exploitation des 
Portes-Ouvertes du 

BTP (9 oct.2009)

Visite d’entreprises
& chantiers

Contact à prendre avec
le Lycée d’AMBERT

Section BEP S &S
et M.C.A.D.

• Est-vous fait pour ce métier ?

• Exploitation de données sur CD d’application & web

• Fiches TP

• Compte-rendu & remise en forme d’informations

Avec pour les trois domaines choisis :



Nous avons testé…
Sur la base :

• de notre situation géographique rurale isolée.

• de l’implantation de la Maison de retraite
à proximité.

• de l’une des plus anciennes sections de l’ADMR
(réseau d’aide ménagère / 50 ans cette année même)

• de la mise en place d’un service de portage de 
repas à domicile sur le secteur comcom.

• de la participation de l’entreprise
ADHAP SERVICES

• ainsi que de la proximité du LP d’Ambert

193 Boulevard Etienne Clémentel
63100 Clermont-Ferrand

Tél : 04 73 24 04 44
Fax : 04 73 24 80 35

Mail : adhap63a@adhapservices.eu

du Lundi au Vendredi de 9 h à 12 h et de 14 h à 18 h.

Les BROCHURES

INCONTOURNABLES



Après contact téléphonique avec Jeau-Yves DUPUY à l’agence ADHAP 
de Clermont-Ferrand, il a été convenu de mettre en place une présentation de 
l’organisme et des métiers au sein même de l’entreprise…

(la date reste à ce jour à convenir)



Le lycée Blaise Pascal est un lycée Polyvalent qui accueille 550 élèves . Cette 
polyvalence prend tout son sens lorsque l'on regarde la complexité de sa structure 
pédagogique. Outre les séries générales , ce lycée possède une section 
d'enseignement professionnel conséquente, une Unité de Formation par 
Apprentissage . De plus, il est le support du GR.ETA du Livradois Forez et intègre 
le CFA interprofessionnel dans ses locaux.

Lycée 
Blaise 
Pascal 

AMBERT



Aussi après avoir pris également contacts avec Monsieur TREFELE, 
habillage proviseur adjoint du Lycée d’AMBERT, il a été mis en place :

•L’accompagnement en déplacement de 6 élèves au Lycée

•La visite des locaux spécifiques à la formation

•L’insertion en classe de M.C.A.D. sur une journée

Mention Complémentaire d’A ide à la Personne

La date de l’action :

•Le mardi 29 septembre 2009       

Le déroulement de la journée :

• de 9h à 11h   � Présentation de la section et TP (cuisine & lingerie)

• de 11h à 12h � TP  (habillage-toilette)

• de 13h à 15h � Cours de mise en place d’animation (le TOUFFU…)

• de 15h à 16h � Cours théorique

Les intervenants :  Mme Chauny & Mme Ferrari



Ressource EHPAD (Maison de retraite de St-Germain l'Herm ) :

- Site internet � http://ehpad-st-germain.over-blog.com/



sur son site internet : http://www.admr.org/index.php





Ressource ADHAP (Adhap Services®, l'aide à domicile personnalisée) :
- Site internet ==> http://portail.adhapservices.eu
- Composition ==> document

Ressources internet-métiers :
- Document en fichier pdf (à parcourir ici)
- Document en fichier word (à parcourir ici)

Autres ressources :
- Lien site ONISEP (à parcourir ici)
- Document "Les 40 métiers" du quotidien La MONTAGNE (à voir ici)
- Site ADMR ==> http://www.admr.org
- Info sur site de la comcom St-Germain l'Herm ==> L'agenda des services à voir ici
- Agence Nationale des Services à la Personne ANSP ==> http://www.servicesalapersonne.gouv.fr/ANSP.cml

nb : Accès aux journaux de la comcom. par ici...

Documents ressources des métiers du domaine ... AIDES aux personnes

•convention de ministage mise en place
•questionnaire d'app



Où trouver des informations utiles ? 

-Au C.D.I. avec l'aide des documentalistes
et des revues ONISEP...

- Auprés du C.O.P. 
(Conseiller d'Orientation Psychologue)

- Au C.I.O. 
(Centre d'Information et d'Orientation)

-Vers tes professeurs
(professeur principal, de technologie...)

Quatres premiers liens :

http://sitetechno.info/Troisieme/orientation/orient_metier.htm

http://www.orientation-formation.fr/

http://www.meformer.org/

==> Egalement directement en ligne sur le DICO des Métiers :
http://www.curiosphere.tv/dicodesmetiers/



Une mine d’informations aussi à consulter sur…

Présent au salon de la DECOUVERTE PROFESSIONNELLE-2008

ASSOCIATION JEUNESSE ET ENTREPRISES NATIONALE

Activité d'AJE

Organisation d'AJE

L'Association Jeunesse et Entreprises est aujourd'hui considérée comme l'un des 
principaux interlocuteurs auprès des différents Ministères et notamment de l'Education 
Nationale pour le rapprochement du monde de l'Entreprise et du monde de l'Education, 
en vue de faciliter l'intégration des jeunes vers l'emploi.

Lien du site internet :
http://www.jeunesse-entreprises.com

Aussi à l’attention de tous les collègues enseignants !!!







Présentation des Formations
L’ITSRA propose une offre diversifiée de 11 diplômes d’État et de 6 formations qualifiantes,

en voie directe, en cours d’emploi, par l’apprentissage
ou par la valorisation des acquis de l’expérience (VAE).

62, avenue marx dormoy
63000 Clermont-ferrand



Le logiciel LUDO des METIERS

Métier :
Auxiliaire de vie

(voir assistant à domicile)



En prévision d’exploitations (doc.1/3) :
• Convention entre partie pour faciliter l’accès aux stages lors de la mise en 
place des séquences d’observation en classe de 3°.

• Le travail sur présentation du type

- Compte-rendu classique sur le portail DP3h du site du collège

�diaporama / diapo photos
�fiches métiers / rédaction / article de journal / page web
�film d’interview / questions-Réponses(essentiel à savoir !)

• Dans le but d’une exploitation concrète sur…

- Service à la comcom /site Internet ;

- Reportage à destination des élèves de 4°/ ou encore vidéo-
présentation de valorisation lors de réunion parents -
professeurs ;

- Article de journal à intégrer…

A- Découvrir des métiers et 
des activités professionnelles

Métier
Milieux et 

conditions de 
travail

Processus
de réalisation

Production de 
biens et services

Progrès
et innovation

Développement 
durable



En prévision d’exploitations (doc.2/3) :

• Exploitation de recherche sur…

Qu’est-ce qu’une FRANCHISE ?
(information en correspondance au type d’entreprise de  L’ADHAP) 

• Des intervenants extérieurs sur les thèmes en proposition au choix des 
connaissances du programme (dans le tableau en bas de page)

-Contact avec Madame Gourgouilhon
(/ Présidente de la Maison de retraite de St-Germain l’Herm)

- Contact avec Madame Chappe
(/Directrice de la Maison de retraite deSt-Germain l’Herm)

- Contact avec Madame   Phillipon
(/ Responsable ADMR du secteur Haut-Livradois)

B- Découvrir des 
organisations

Qualité, 
prévention, 

sécurité, 
ergonomie, 

environnement

Mode et outils 
de 

communication

Cycle de vie 
d’un produit

Organisation du 
travail

Projet 
d’entreprise

Ressources 
humaines,

liens 
hiérarchique

et/ou 
fonctionnel

Organisation et 
statut d’une 
entreprise,

d’une 
organisation

Extrait / La plupart n’existaient pas avant 1996, date à laquelle des mesures législatives sont intervenues pour permettre 
aux entreprises d’intervenir dans un domaine jusque là réservé aux collectivités locales (CCAS) ou aux associations.



En prévision d’exploitations (doc.3/3) :

• Exploitation d’un diaporama ONISEP
sur la formation en BEP Sanitaire & Social…

• Recherche d’information
sur la brochure « Après la 3°»

- Quel parcours possibles ?
- Quels diplômes et qualifications ?
- Quels lieux de formation ?

C- Découvrir des lieux et des 
modalités de formation

Formation tout 
au long de la vie

Statut et 
démarche de 

formation

Etapes de la vie 
professionnelle

Qualification et 
certification 

(diplômes, titres)

Modalités 
d’accès à un 

emploi

Parcours de 
Formation



Aide à domicile & Auxiliaire de vie sociale
Voir page 9 doc ONISEP �

Auxiliaire de vie sociale, agent à domicile et assis tante de vie
Niveau scolaire requis : aucun.

Que font-elles ? Toutes effectuent le même type de tâches. A une différence 
près : elles ne travaillent pas pour les mêmes bénéficiaires.

• Ainsi l’auxiliaire de vie intervient auprès des personnes handicapées qui ne 
parviennent plus à effectuer par elles-mêmes les gestes de la vie quotidienne.
• L’assistante de vie se préoccupe davantage des familles dans lesquelles le 
père ou la mère n’est plus à même d’assumer ses responsabilités face aux 
tâches ménagères.
• L’agent à domicile (aide à domicile ou aide ménagère) , quant à elle, 
s’adresse aux personnes âgées.



Des personnels qualifiés très attendus
Voir page 2&3 doc ONISEP �

Les débouchés…

� Souvent du temps partiel

� Vers des emplois stables et bien rémunérés

� Pour créer une entreprise agréée

Les condition de travail…

� Des métiers qui bougent

� L’assistance et la prévention

� L’aide aux particuliers

De nos jours, on vit et on travaille plus longtemps. On 
recourt de plus en plus à des aides extérieures à la famille. 
Les métiers du secteur sanitaire et social sont en pleine 
essort, et l’emploi évolue en fonction des besoins qui 
apparaissent.

Plus de 100 000 emplois sont créés chaque année dans ce 
secteur…



Des métiers très divers…
Voir doc ONISEP �





==> CONSIGNES pour le travail à réaliser à partir du CD 
1- VidéoProjection collective de la Procédure

de Consultation du CD "Les métiers de mon quartier"

� Visionner le film / Recherher des Métiers / Itinéraires de formation

2- Exploitation individuelle par  les élèves...



Fiche ELEVE



http://oniseptv.onisep.fr/video_Les_metiers_de_mon_ quartier.html?PHPSESSID=bc203b014690023a1347336d01f f0265

Exploitation à partir du site internet :
• Vidéos

• Fiches métiers ONISEP



• Les métiers de la santé
• S'occuper d'enfants
• Se déplacer : Transport et tourisme
• Bâtiment, travaux publics, bois
• Agriculture, agroalimentaire, s'occuper d'animaux
• Commerce et distribution
• Les métiers de la sécurité
• Mécanique, productique, automobile
• Hôtellerie, restauration, tourisme
• Les métiers du secrétariat à la finance
• Electronique, informatique, télécommunications

• Les métiers de la santé
• S'occuper d'enfants
• Se déplacer : Transport et tourisme
• Bâtiment, travaux publics, bois
• Agriculture, agroalimentaire, s'occuper d'animaux
• Commerce et distribution
• Les métiers de la sécurité
• Mécanique, productique, automobile
• Hôtellerie, restauration, tourisme
• Les métiers du secrétariat à la finance
• Electronique, informatique, télécommunications

ITINERAIRE pour 
un métier :

Une collection 
complète

AU CDI,
à disposition aussi…



Prochainement aussi les compte-rendus
d’expérimentation des élèves

avec
leurs productions…

http://www3.ac-clermont.fr/etabliss/college-st-germain -lherm/

N’hésitez donc pas à revenir voir les mises à jour !!!
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par Bernard Menier & Maxence Montagne

prof. de Technologie et E.P.S.
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